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La relevancia que cada vez más van adquiriendo las ciudades a nivel global como centros

económicos y de innovación y la competencia para atraer capital, inversión y talento ha provocado la

aparición de números rankings que valoran los ámbitos más destacables de las ciudades.

Uno de ellos, sin duda el más complejo de valorar, es la calidad de vida para lo que debe considerarse

aspectos socioeconómicos, medioambientales y dotacionales que ofrecen las ciudades.

MWCC y DS Ranking, presentan la segunda edición del Ranking Mundial de Calidad de Vida en las

Ciudades, elaborado a partir de los datos de NUMBEO, la base de datos colaborativa sobre países y

ciudades más amplia a nivel mundial.

El ranking está formado por 200 ciudades de las que diez tienen menos de 250.000 habitantes; 26

entre 250.001 y 500.000; 50 entre 500.001 y un millón; 62 entre uno y tres millones; 13 entre tres y

cinco millones; 21 entre cinco y diez millones; 13 entre diez y veinte millones; y tres más de 20

millones (Beijing, Shanghái y Delhi).
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Las ciudades del norte de Europa permanecen en las primeras posiciones en calidad de vida

en el ranking mundial.

185 de las 200 ciudades recogidas mejoran su calidad de vida respecto a 2023

Los grandes centros económicos del mundo pierden posiciones respecto al año anterior.
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Por segundo año consecutivo, publicamos el "Ranking Mundial de Calidad de Vida en las Ciudades".

Un informe que sin duda forma parte de nuestra génesis, un origen unido a las ciudades. 

Entendemos la Calidad de Vida Urbana como el grado en que una sociedad posibilita la satisfacción

de las necesidades de los miembros que la componen, las cuales son múltiples y complejas. Con este

concepto pretendemos construir un denominador común de Calidad de Vida al alcance de toda la

sociedad, con el fin de satisfacer sus principales necesidades, acorde con los recursos disponibles.

En nuestra opinión, para valorar este concepto debemos poner el foco en indicadores clave como:

vivienda, entorno ambiental, movilidad, economía, empleo, salud, seguridad, educación, ocio y

deporte, relaciones sociales, gobierno local y participación ciudadana. 

Dentro de este entramado de datos, cifras y posiciones, debemos exponer el papel clave de Madrid,

como una ciudad que goza de una excelente valoración de muchos de los indicadores anteriormente

citados. Madrid es una de las grandes capitales europeas con mejor relación entre coste y calidad de

vida.

Ocio, deporte, cultura, arte, gastronomía, seguridad y unos servicios públicos gratuitos y de alta

calidad hacen de la Comunidad de Madrid un destino óptimo para vivir, estudiar, iniciar un negocio o,

desarrollar distintos proyectos personales.

Madrid es una de las capitales más seguras de Europa, mostrando una tasa de criminalidad muy baja.

Cuenta con unos servicios públicos gratuitos y de alta calidad (educación bilingüe en más de 600

escuelas e institutos públicos; disponibilidad de gran variedad de colegios internacionales privados;

sistema de salud madrileño es universal y altamente desarrollado; más de 80 hospitales públicos y

privados, con uno de los estándares de calidad más elevados de Europa). Madrid ofrece una

excelente relación entre coste y calidad de vida. Presenta uno de los costes de vida más accesibles

entre las principales capitales europeas: año tras año, consultoras especializas en el análisis del coste

de vida para trabajadores expatriados, confirman que Madrid es una de las capitales occidentales más

asequibles y con mayor calidad de vida. 

Madrid conserva uno de los cascos históricos mejor preservados de Europa, con amplias zonas

peatonales, que se complementa con una extensa oferta turística y de restauración. La gran variedad

y calidad del tejido comercial madrileño, junto con una política liberalizadora en cuanto horarios y

descuentos, hacen de Madrid un autentico hub de compras en Europa. 

En definitiva, estamos trabajando desde MWCC y entre todo el ecosistema empresarial publico -

privado generado, para que Madrid siga liderando los principales rankings internacionales de calidad

de vida urbana, dando así respuesta a nuestra razón de ser: Madrid y los ciudadanos. 

David García Núñez 

Presidente MWCC
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Es cierto que, en términos económicos, existe

una correlación positiva entre productividad y

crecimiento, pero esta no es infinita y una vez

alcanzado el máximo los rendimientos

comienzan a descender afectando a las rentas

que recibe la población. 

Además, los excesos de aglomeración

provocan la aparición de deseconomías que

redundan en la calidad de vida de sus

habitantes como son el incremento del precio

de la vivienda, de los tiempos en los

desplazamientos, de los niveles de

contaminación, así como de la rivalidad para

acceder a gran parte de los bienes y servicios

públicos, siendo el ejemplo más claro la

congestión de infraestructuras o de los

servicios de transporte. 

Estos problemas tienden a derivar en un

incremento de las desigualdades

socioeconómicas en la población lo que

repercute en unas tasas de pobreza y

delincuencia más altas y una caída en los

niveles de felicidad y de seguridad.

Todos estos elementos, junto con la aparición

de las nuevas tecnologías y la posibilidad,

cada vez más extendida, de teletrabajo son

factores que los economistas consideran al

analizar la situación actual de las ciudades y

cuál será su evolución.

De acuerdo con los datos del Banco Mundial, en

2008 por primera vez la población urbana supero

a la población rural a nivel global. En 2022

representaba ya el 56%, con una previsión de que

en 2050 alcance el 66%. En el caso de la Unión

Europea, la población urbana supone el 75% del

total.

Las ciudades actúan como centros de atracción

de población, inversión y empresas. Diferentes

estudios han establecido una correlación positiva

entre densidad de población y crecimiento

económico.

Esto se debe a que las aglomeraciones de

población incrementan la productividad debido a

distintos factores como la proximidad de

empresas, una oferta laboral amplia adaptada a las

necesidades de la demanda, mercados con mayor

profundidad o la concentración de servicios.

Además, las aglomeraciones urbanas permiten la

prestación de un mayor número de servicios

públicos con unos costes marginales

decrecientes. 

Pero podríamos preguntarnos si, siendo así, las

grandes metrópolis son los mejores lugares para

vivir para la mayor parte de la población. 

Si atendemos a factores de calidad de vida, la

respuesta parece ser que no. Estas grandes

metrópolis ofrecen más oportunidades laborales y

empresariales, pero también generan problemas

difíciles de resolver. 

EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE LAS
CIUDADES 
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Uno de estos indicadores para medir la calidad

de vida es el elaborado por Numbeo, a través

de la utilización de encuestas de opinión en las

que la población valora aspectos esenciales de

la ciudad, combinados con otras variables

como capacidad de renta. 

Este indicador nos puede servir, no sólo para

conocer en qué ciudades se vive mejor, sino

también para analizar la correlación entre

distintas variables, como densidad de

población y calidad de vida, nivel de

seguridad, tráfico,…

Para valorar las ciudades y su capacidad para

crecer y atraer inversión y talento pueden utilizarse

distintos indicadores complejos. Los más

comunes se dirigen a valorar aspectos como la

economía, las infraestructuras de transporte y la

movilidad, la sociedad del conocimiento o la

calidad de vida. 

Dentro de este último grupo referido a la calidad

de vida, existen multitud de criterios sobre las

variables que deben o no recogerse. Si bien es

difícil llegar a un consenso sobre las mismas,

resulta mucho más complicado estar de acuerdo

con el peso que cada una debería tener.

Con esto, queremos aclarar que estos indicadores

que estiman la calidad de vida tratan de objetivar

al máximo la valoración, lo que no significa que

deba coincidir con el elaborado por otras

entidades o, incluso, con la opinión que cada

persona pueda tener.

INDICADORES SOBRE LA CALIDAD DE VIDA
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La Haya, por segundo año consecutivo, con 229

puntos es la ciudad con mayor calidad de vida a

nivel mundial entre las 200 que se valoran en este

ranking, por delante de Luxemburgo (209,9

puntos), Roterdam (210 puntos), Copenhague

(204,2 puntos), Ginebra (203,2 puntos) y

Ámsterdam (202,9 puntos).

En la parte baja de la tabla se sitúan Lagos (15,9

puntos), Manila (60,2 puntos) y Teherán (61,4

puntos). La diferencia entre la calidad de vida en

Lagos y la del resto de ciudades es muy

significativa debido, principalmente, a su escaso

poder de compra y la dificultad para acceder a una

vivienda por parte de su población.

Europa copa las primeras ocho de las diez

primeras posiciones del ranking, entre las que se

encuentra una española Valencia (10). Las otras

dos son australianas Brisbane (7) y Adelaida (9).

La primera ciudad americana es Raleigh (11),

asiática Abu Dhabi (16) y africana Ciudad del Cabo

(94). Así, entre las primeras veinte ciudades cuatro

son australianas, tres estadounidenses, una de

Emiratos Árabes y el resto europeas.

La diferencia entre La Haya (primera) y Lagos

(última) es de 168,8 puntos. La diferencia media

entre una ciudad y la inmediatamente siguiente es

de 1,2 y se reduce a 0,7 sin tener en cuenta las tres

primeras y tres últimas. Esto significa que

pequeñas variaciones en una ciudad pueden

suponer cambios significativos en su posición

como ha sucedido si comparamos los datos con

los del ranking de la edición anterior.

Así, hay que destacar una subida media de las

ciudades en el índice de calidad de vida de

13,8 puntos en 2024 respecto a 2023. De las

200 ciudades recogidas 185 mejoran su valor y

sólo quince empeoran respecto a la pasada

edición, destacando las caídas de Split (pierde

2,6 puntos, cae 53 posiciones y se coloca 75

del ranking), Oporto (-3,8 puntos, -51

posiciones, 64 del ranking), Málaga (-6 puntos;

-42 posiciones; 50 del ranking), Madrid (-2

puntos; -36 posiciones; 46 del ranking) y

Nueva York (-2,6 puntos; -24 posiciones; 139

del ranking).

En cuanto a las mejoras hay que señalar la

fuerte subida de todas las ciudades

australianas; Brisbane pasa de la 56 a la

séptima, Adelaida de la 59 a la novena, Perth

de la 61 a la 15, Melbourne de la 58 a la 18,

Camberra de las 70 a la 21 y Sídney de la 63 a

la 34. Todas ellas se ven favorecidas de un

fuerte crecimiento de su poder de compra en

el último año.

En cuanto a la relación entre el número de

habitantes y calidad de vida, de las 50 primeras

ciudades cinco tienen una población inferior a

250.000 habitantes (Luxemburgo y Ginebra);

30 ciudades inferior al millón; diez entre uno y

dos millones; cinco (Brisbane, Madrid,

Melbourne, Perth y Sídney) entre dos y cinco

millones. 

RANKING MUNDIAL DE CALIDAD DE VIDA
EN LAS CIUDADES
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Las seis primeras ciudades tienen entre 500.000 y

un millón de habitantes, exceptuando

Luxemburgo que no llega los 200.000; la siguiente

ciudad es Brisbane (7) con 2,3 millones, seguida

de Helsinki, Adelaida y Valencia. Para encontrar

una ciudad con más de tres millones hay que

desplazarse hasta la posición 18, ocupada por

Melbourne, cuya población supera los 4,5

millones.

Por estratos de población, las ciudades con mayor

calidad de vida de entre uno y tres millones de

habitantes estarían encabezadas por tres ciudades

australianas Brisbane (7), Adelaida (9) y Perth (15).

Entre tres millones y cinco millones de habitantes

serían Melbourne (18) seguida de Sídney (34) y

Madrid (46).

Teniendo en cuenta las que cuentan con más de

cinco millones de habitantes y menos de diez la

primera sería Riad (79), seguida de Pune (85) y

Singapur (106).

Finalmente, las mayores concentraciones urbanas,

aquellas con más de 10 millones de habitantes,

están encabezadas por Tokio (14 millones y 72 del

ranking) seguida de Bangalore (12,3 millones y

129 del ranking), Chennai (10,3 millones y 130 del

ranking) y Moscú (13 millones y 143 del ranking).

Entre las metrópolis, considerando como tales

aquellas con más de dos millones de habitantes,

Brisbane (7) sería la ciudad con mayor calidad de

vida del mundo, seguida de Perth (15), Melbourne

(17 Madrid (8).

Partiendo de estos datos, si dibujamos una línea

de tendencia que relacione población y calidad de

vida se observa una relación inversa entre estas

dos variables, es decir, que a medida que

aumentan el número de habitantes la calidad de

vida se deteriora, salvo determinadas excepciones

que veremos más adelante..

Con carácter general, las ciudades con mayor

calidad de vida son aquellas que disponen de

una población de entre 500.000 y un millón de

habitantes; un tamaño que permite ofrecer una

gran variedad de servicios cuya calidad no se ve

mermada por un exceso de demanda

Si tuviéramos que describir las ciudades con

mayor calidad de vida del mundo serían aquellas

con menos de un millón de habitantes, con un

sistema político democrático, occidentales,

europeas y situadas, preferentemente, en el

noroeste
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Este indicador se obtiene como síntesis de otros

seis indicadores:

Poder adquisitivo y coste de vida.

Accesibilidad a la vivienda.

Medio ambiente.

Seguridad.

Sanidad.

·Tráfico.

PODER ADQUISITIVO Y COSTE DE VIDA 
Estados Unidos y Suiza los países con mayor
poder adquisitivo.

Dentro del índice de poder adquisitivo y coste de
vida se valora la renta media de cada población y
su relación con el coste de más de cincuenta
bienes y servicios. Seattle, Atlanta y Luxemburgo
se sitúan por ese orden como las ciudades con
mayor poder adquisitivo. De las diez primeras, seis
son estadounidenses y dos suizas (junto a
Luxemburgo (3) y Abu Dhabi (6). Lagos, Caracas y
Colombo son las ciudades con menor poder de
compra.

En cuanto al coste de vida, las ciudades más

asequibles se sitúan en países en vías de

desarrollo - Karachi, seguida Lahore y Cairo. En el

otro extremo estarían las mismas tres que en 2023

Zúrich, Ginebra y, a distancia, Nueva York.

VIVIENDA ACCESIBLE

Las ciudades de Estados Unidos lideran la

facilidad de acceso a la vivienda.

Si se analiza la accesibilidad a la vivienda, para lo

que se tiene en cuenta la renta media de la ciudad

tanto para compra como para alquiler, Pretoria,

Pittsburgh y Atlanta serían las ciudades con

precios más accesibles; destacar que once de las

trece primeras ciudades son estadounidenses y

dos sudafricanas. Por el contrario, Lagos, Colombo

y Beijing tendrían la vivienda menos accesible

para la población

SEGURIDAD
Cuatro de las cinco ciudades más seguras se
sitúan en Oriente Medio 

La seguridad es uno de los indicadores más
relacionados con la desigualdad social y, en gran
medida, con el desarrollo. Este indicador se
elabora teniendo en cuenta hasta doce tipos de
ítems distintos, valorando, no sólo la percepción
personal, sino también el número de delitos
cometidos. Es muy destacable que tres de las
cuatro ciudades más inseguras del mundo se
encuentran en el mismo país, Sudáfrica, como son
Pretoria, Durban, y Johannesburgo, junto con
Caracas. Por el contrario, las ciudades que se
perciben como más seguras por sus habitantes
son Abu Dhabi (Emiratos Árabes Unidos), Doha
(Qatar) y Taipei (Taiwan), Dubai (Emiratos Árabes
Unidos) y Muscat (Oman) todas ellas con
regímenes no democráticos. La Haya (Países
Bajos), Munich (Alemania) y Zagreb (Croacia)
serían las más seguras entre las democracias
occidentales.

SERVICIO SANITARIO

Países Bajos y España, los países con mejores

servicios sanitarios

La sanidad es un factor fundamental para el

análisis de la calidad de vida. En este indicador se

valoran factores como los conocimientos y

competencias de los servicios médicos, la

precisión de los diagnósticos, la amabilidad del

personal sanitario, además del equipamiento de

los centros, la satisfacción del paciente y el coste

del servicio.

Taipéi, Seúl, y La Haya repiten como las ciudades

con mejor atención y mejores servicios sanitarios,

seguidas de Rotterdam, Viena, Valencia, Helsinki,

Madrid, Guadalajara (México) y Oporto. Por el

contrario, Caracas, Dhaka, Cairo y Río de Janeiro

son, de nuevo, las ciudades con una peor sanidad.

ANÁLISIS POR CATEGORÍAS 
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CLIMATOLOGÍA

Una variable que cada vez cobra más relevancia

en los rankings de calidad de vida es el clima. En

muchos de los rankings internacionales las

ciudades del norte de Europa aparecen

posicionadas en los primeros lugares, pero, si se

analizan variables como lesiones autoinfligidas,

alcoholismo o drogadicción sus tasas son mucho

más elevadas a las de los países con niveles

inferiores de desarrollo, aspectos que se

relacionan, en gran medida, con factores

climáticos que condicionan el comportamiento

social. Más allá de las preferencias individuales

existen unos criterios comunes para valorar el

clima entre los que destacan una temperatura

moderada a lo largo del año, un mayor número de

horas de sol y un índice pluvial bajo entre los

factores que permiten realizar una clasificación.

Auckland (Nueva Zelanda), Caracas (Venezuela),

Medellín (Colombia), Nairobi (Kenia) y Curitiba

(Brasil) son las ciudades que, con estos criterios,

dispondrían del mejor clima. En Europa serían

Lisboa (11), Málaga (23) y Oporto (24). Las

ciudades con peor clima son aquellas muy frías

Novosibirsk y Yekaterimburgo ambas en Rusia o

desérticas Kuwait City.

El tiempo de desplazamiento al lugar del trabajo o

centro de estudios, así como el medio empleado

es otro indicador para valorar la satisfacción o

insatisfacción entre la población con su ciudad.

Las ciudades pequeñas y medianas son las que

mejores valores obtienen en el índice de tráfico -

Split (Croacia, 160.000 habitantes, 41% camina y

41% transporte en vehículo privado), Novi Sad

(130, Serbia, 380.000 habitantes) y Muscat (Omán,

1,4 millones de habitantes, aunque con un 92%

transporte en vehículo privado). Las ciudades con

tiempos más largos de desplazamiento se

encuentran en países con menor desarrollo como

son 

Lagos (Nigeria, 15 millones de habitantes), San

José (Costa Rica, 356.056 habitantes, 65%

transporte en vehículo privado); Dhaka (194,

Bangladesh, 16,5 millones de habitantes) y

Colombo (188, Sri Lanka, 750.000 habitantes, 45%

transporte en vehículo privado); es llamativo que

San José y Colombo, con una población por

debajo del millón de habitantes sean la segunda y

cuarta ciudad con peor valoración en este

indicador, aunque sus áreas metropolitanas

alcancen los 3,3 y los 5,6 millones

respectivamente, lo que parece poner de relieve la

importancia de una dotación mínima de

infraestructuras y de transporte púbico para

facilitar la movilidad.

MEDIO AMBIENTE

Por último, el índice de medio ambiente mide la

calidad del aire y del agua, limpieza, ruido, zonas

verdes y disfrute de la ciudad por su población.

Este indicador no recoge datos sobre reciclaje, uso

de energías renovables y autoconsumo, vehículos

eléctricos, carriles bici u otros factores cada vez

más tenidos en cuenta para valorar el medio

ambiente de una población. De nuevo, las

ciudades medianas y pequeñas son las que

mejores valores obtienen con Helsinki (Finlandia,

665.000 habitantes) situada primera, seguida de

Reikiavik Islandia, 140.000 habitantes) y Viena

(Austria, 1,95 millones de habitantes). Las urbes

más contaminadas son, en general, grandes

aglomeraciones localizadas en países en

desarrollo, Dhaka (194, Pakistán; 16,8 millones de

habitantes) Beirut (Líbano; 2,4 millones de

habitantes) y Ho Chi Minh City (Vietnam; 10,4

millones de habitantes).
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¿CUÁLES SON LAS CIUDADES QUE DESTACAN

DEL RANKING?

En primer lugar, mencionar las ciudades

australianas que han mejorado ostensiblemente

su posición en el ranking, gracias, principalmente,

a una variación de su poder de compra. Las cinco

ciudades se sitúan entre las 35 primeras, dos de

ellas en el top ten.

De igual forma, de las 30 ciudades de EE.UU.

recogidas en el ranking, todas ellas, salvo Nueva

York, aumentan su valoración si bien sólo 16 de

ellas mejoran su posición debido a que otras

ciudades mejoran en mayor medida. Destacar

Raleigh, Seattle y Austin.

Otras ciudades que destacan son Madrid como la

primera gran ciudad europea en el Ranking (46),

que sobresale por la calidad de sus servicios

sanitarios y la seguridad; además, a pesar de su

tamaño, los tiempos de desplazamientos son más

reducidos que en ciudades de menor tamaño, al

igual que los problemas medio ambientales. 

Tokio (72) es la primera ciudad con más cinco

millones de habitantes, a pesar de ser una gran

metrópoli ha sabido controlar los problemas que

una aglomeración de catorce millones de

personas genera. Como Madrid, destaca por su

servicio sanitario y la seguridad, si bien cae en el

tiempo de desplazamiento y la calidad del medio

ambiente.

¿DÓNDE SE SITÚAN CIUDADES COMO

BARCELONA, BERLÍN, LONDRES, NUEVA YORK,

PARÍS, ROMA O WASHINGTON DC? 

Respecto a los centros económicos más

importantes de Europa y otros situados fuera de

este continente, Barcelona, con 1,6 millones, se

sitúa la 114 (pierde cuatro posiciones respecto a

2023). Berlín, con una población de 3,6 millones

es la 69 (pierde 21 posiciones respecto a 2023).

Bruselas, con 1,2 millones, es la 104 (-5 respecto a

2023). Londres, con 8,8 millones, es la 135 (-7

respecto a 2023). Nueva York, con algo más de 8,8

millones, se posiciona la 139 (-24 respecto a

2023). París, una ciudad de 2,2 millones, se sitúa

en la posición 128 (mejora siete posiciones

respecto a 2023). Roma, con 2,7 millones, es la

118 (mejora 20 posiciones respecto a 2023).

Washington DC, con una población cercana a

700.000 personas, es la 66 (-4 respecto a 2023).
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